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Resilienz-Starkung in Schulen

Weiterentwicklung der Lehrerinnen-Professionalitat und der Gesundheit aller an

Schule Beteiligten

In den letzten Jahren wird zunehmend haufiger das Konzept
Resilienz im padagogischen Kontext diskutiert.

Klaus Linde-Leimer
Andrea Fraundorfer

Mit Resilienz (lat. resilire »zurtick-
springen« »abprallen«) oder »psychi-
scher Widerstandsfihigkeit« ist die
Fahigkeit gemeint, mithilfe personli-
cher und sozial vermirttelter Ressour-
cen (Lebens- und Entwicklungs-)
Krisen gut zu bewiltigen und fiir die
eigene Weiterentwicklung als Person
ZU nutzen.

Das Konzept stammt urspriing-
lich aus der Psychologie und ver-
sucht zu erkliren, wie Menschen
trotz starker Belastungssituationen
bzw. linger andauernder krisen-
hafter Episoden gesund bleiben
und sich eventuell sogar positiv
weiterentwickeln kénnen. Aktu-
alitit bekommt das Thema erneut
im Zusammenhang mit der mégli-
chen Traumatisierung von Kindern
durch Krieg, Flucht und Migration.
Aber auch LehrerInnen brauchen
Resilienz, um unter nicht immer
einfachen Strukturbedingungen
und neuen pidagogischen Heraus-
forderungen gesund und psychisch
widerstandsfihig zu bleiben.

Die Resilienzforschung sucht
nach Schliissel- oder Schutzfakto-
ren, die Menschen trotz widriger
Umstinde eine normale und gesun-
de (Weiter-)Entwicklung erlauben.
Im Bereich der Jugendforschung
untersucht man beispielsweise,
wie gut die verschiedenen sozialen
Bereiche miteinander verkniipft
sind (Familie, Freunde, Peers und
unterstiitzende Personen, z.B. in

Schulen). Die Verbundenheit der

Bereiche und damit das Eingebet-
tet-Sein in ein soziales Netz haben
groflen Einfluss auf die eigene Wi-
derstandsfihigkeit, auf Schulerfolg
und persénliches Wohlbefinden
sowie auf Selbstwirksamkeitsiiber-
zeugungen.

Dynamisches Gleichgewicht

Eine zentrale Leitvorstellung in
der (schulischen) Gesundheitsfor-
derung ist die von Gesundheir als
einem dynamischen Gleichgewicht,
das zwischen diversen Belastungs-
faktoren und Gesundheitskompe-
tenzen (also wirksamen Bewilti-
gungsstrategien auf kérperlicher,
psychisch-mentaler und sozialer
Ebene) immer wieder aufs Neue
hergestellt werden muss. In der Re-
silienzforschung wird vom Gleich-
gewicht von Risiko- und Schutz-
faktoren gesprochen. Schiilerlnnen
mit mehrfachen Problemlagen sind
z.B. erhdhten Entwicklungsrisi-
ken ausgesetzt und miissen daher
entsprechende Bewiltigungsstra-
tegien aufbauen. Aus der Trauma-
forschung wissen wir, dass schwere

Traumatisierungen in Kriegs- und
Fluchtsituationen aufgrund von
Gewalterfahrungen, Zeugenschaft
von Bombardierungen, Tod und
Verschwinden von Angehérigen, le-
bensgefihrlichen Fluchtsituationen,
Uberforderung und Deprivation
auf der Flucht, spiteren Rassismus-
erfahrungen etc. tief in der Psyche
der betroffenen Kinder und Jugend-
lichen verankert werden. Stirkung
der Resilienz wiirde — neben einer
gezielten Traumaaufarbeitung — hier
bedeuten, dass sichere soziale Bin-
dungen im schulischen und sozialen
Umfeld erneut aufgebaut und da-
durch Verarbeitungsprozesse még-
lich werden. Dazu brauchen Heran-
wachsende aber die Unterstiitzung
einer empathischen sozialen Um-
welt und von sozial kompetenten
LehrerInnen sowie konkrete Hilfe-
stellung der inner- und auflerschu-
lischen psychosozialen Beratungs-
systeme (wie der Schulpsychologie,
der Kinder- und Jugendhilfe oder
Traumatherapiezentren).

Allein schon aus diesem Wissen
heraus ergibt sich die Notwendigkeit,
soziales Lernen konsequent in Schu-
le und Unterricht zu forcieren und
méglichst persénlichkeits- und ge-

Umwelt ab:

von Hilfe.

Die Resilienz einer Person in einer bestimmten Situation hangt immer vom aktuellen
Zusammenspiel von den Eigenschaften der Person, der jeweiligen Situation und der

B Giinstige Personeneigenschaften sind u.a. Selbstwirksamkeit, geringer Neurotizismus,
Intelligenz, Humor, Optimismus, Bindungsféhigkeit (Fahigkeit, Hilfe zu suchen und
anzunehmen), Emotionsregulation (Fahigkeit, Emotionen und Handlungen zu kont-
rollieren), Toleranz fiir Ungewissheit, Fahigkeiten, Beziehungen aktiv zu gestalten oder
die mehr oder weniger aktive Einstellung zur Problembewaltigung.

® Giinstige Situationsfaktoren beziehen sich u.a. auf Kontrollierbarkeit, Dauer, Prognose
bzw. zeitlichen Verlauf sowie auf positive Rollen in anderen Lebensbereichen.

® Giinstige Umfeldeigenschaften sind u.a. eine gute soziale Unterstiitzung durch Familie,
Freunde, Peers und durch die Schule sowie materielle Ressourcen und Verfiigbarkeit

Abb. 1: Resilienz in Abhingigkeit zu persinlichen Eigenschaften
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Abb. 2: Von Lehrerinnen wird ein zu hoher Stressfaktor im Beruf immer hiufiger genannt.

sundheitsstirkende Lehr- und Lern-
setrings einzurichten.

Belastungsfaktoren im Lehrberuf
Zunehmend mehr LehrerInnen und
Pidagoglnnen empfinden ihren
Berufsalltag als belastend und ge-
sundheitsbeeintrichtigend. Das
Krankheitsrisiko fiir LehrerInnen
ist relativ hoch, ebenso die Wahr-
scheinlichkeit eines vorzeitigen Ru-
hestandes. Fiir LehrerInnen kénnen
objektive Bedingungen wie konkre-
te Schulstrukturen und Arbeitsbe-
dingungen am Schulstandort, ver-
dnderte Anforderungen an Lehren
und Lernen, zunehmende Biiro-
kratisierung des Lehrberufs sowie
ungiinstige Zusammensetzung von
Schulklassen — gepaart mit indi-
viduell unterschiedlichen Bewil-
tigungsstrategien — zu Uberforde-
rung, Erschopfung oder langfristig
zu Krankheiten und Arbeitsunfi-
higkeit fithren.

Im Sinne eines reflektierten Selbst-
verstindnisses wird von Lehrenden
heute gefordert, dass sie die Titig-
keit des Unterrichtens und des Er-
ziehens, des Beobachtens, Beurteilens
und Beratens ebenso wie Eltern- und
Teamarbeit vor dem Hintergrund
sich verindernder Schiilerpopulatio-
nen und erhéhter Anforderungen an
Schule und Unterricht professionell
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gestalten. Die von Schulen und Leh-
rerlnnen eingeforderte Ergebnisver-
antwortlichkeit fiir das Lernen, sich
verindernde Vorgaben fiir Unterricht
und Beurteilung, aber auch wider-
spriichlich erscheinende Anforde-
rungen an LehrerInnen (»Standar-
disierung der Lernergebnisse versus
Individualisierung der Lernprozes-
se«) sind nur einige der hiufig als be-
lastend empfundenen Fakroren und
Entwicklungen in Schule und Unter-
richt. Dazu kommen sprachlich, eth-
nisch und sozial diverser werdende
Schiilergruppen und soziale sowie
disziplinire Herausforderungen in
der Klasse. Diese stellen sowohl die
Lehrerlnnen als auch die Schullei-
tungen hiufig vor grofle Probleme,
die sich — vor allem bei Nichtbewil-
tigung — auf die Berufszufriedenheir,
den Arbeitseinsatz und die Gesund-
heit von Lehrenden mittel- und lang-
fristig auswirken.

Objektive Belastungsfaktoren

Objektive Belastungssituationen/-
faktoren wie Zeitdruck, Hiufung
von Anforderungen zu bestimmten
Zeitabschnitten im Schuljahr, Klas-
sengréfle und -zusammensetzung,
storungsvolles und problembelaste-
tes Arbeits- und Unterrichtsklima,
Konflikte und wenig ausgebildete
Team- und Kommunikationskultur,

bestimmte Fithrungsstile seitens der
Schulleitung, fehlende Unterstiit-
zungssysteme in schwierigen sozia-
len/unterrichtlichen Situationen,
vermehrte Erziechungsaufgaben und
wenig Unterstiitzung seitens der El-
tern, Zunahme biirokratischer Ti-
tigkeiten etc. fithren nicht bei allen
Lehrenden zu den gleichen Empfin-
dungen und Sympromen von Stress,
Uberbelastung oder schlieflich Aus-
gebrannt-Seins. Modifizierend auf
den Umgang mit schulischen/unter-
richtlichen Belastungen wirken die
eigenen Denk- und Handlungsmus-
ter bzw. die Verarbeitungs- und Be-
wertungsprozesse hinsichtlich der ob-
jektiven Gegebenheiten sowie soziale
und innere Ressourcen, die aktivier-
bar sind. Dabei weist jede/r Lehren-
de unterschiedliche Bewiltigungs-
muster fiir die jeweiligen Aufgaben
und riglichen Herausforderungen
auf, wobei z.B. Aspekte der indivi-
duellen Bedeutsamkeit der Arbeit,
der Lebenszufriedenheit insgesamt,
der offensiven Problembewiltigung,
der Verausgabungsbereitschaft, dem
Perfektionsstreben, der Distanzie-
rungsfihigkeit, dem Erleben von
Unterstiitzung seitens der Schullei-
tung usw. eine Rolle spielen.

Berufsbezogenes Engagement,
Widerstandskraft gegentiiber Be-
lastungen sowie emotionale und
mentale Bewaltigungsmuster sind
ausschlaggebend.

Stress- und Belastungsempfinden
sind daher hochgradig subjektiv; auf-
fillig ist jedoch, dass das Belastungs-
und Stressempfinden insgesamt bei
Lehrerlnnen zuzunehmen scheint
und sich in entsprechenden Kran-
kenstandstagen und Frithpensionie-
rungen zeigt.

LehrerInnen fiihlen sich zudem
hiufig als Einzelkimpfer und versu-
chen, die sich ihnen stellenden He-
rausforderungen weitgehend alleine
zu bewiltigen. Manche dieser Her-



ausforderungen im Lehrberuf werden
stirker zu Beginn der Berufslaufbahn
empfunden (z.B. Sicherheit beim
Unterrichten oder im Umgang mit
Eltern), andere in den fortgeschrit-
teneren Berufsjahren (Verstindnis
fiir die Lebenswelt der SchiilerInnen,
Umgang mit diszipliniren Herausfor-
derungen, ...).

Starkung im Rahmen der
schulischen Gesundheitsforderung
Zu einem professionellen Selbstver-
stindnis sowoh! als SchulleiterIn als
auch als LehrerIn gehort daher der
reflektierte und konstruktive Um-
gang mit den genannten Herausfor-
derungen und ihrer Auswirkungen
auf die Gesundheit von LehrerInnen
und SchiilerInnen. Hier kann Resi-
lienzstirkung gezielt ansetzen: Im
Rahmen der schulischen Gesund-
heitsférderung miissten LehrerInnen
verstirkt die Méglichkeit erhalten,
gemeinsam dariiber zu reflektieren,
wie sie ihre eigenen Ressourcen
aktivieren und adiquate Bewilti-
gungsstrategien im Zusammenhang
mit ihren aktuellen schulischen und
unterrichtlichen Anforderungen ent-
wickeln kénnen.

Die Entwicklung von »Coping-
Strategien, also relevanter Bewil-
tigungsstrategien sowie priventiv
wirksamer Einstellungen und Kom-
petenzen fiir die eigene psychosoziale
und physische Gesundheit, wird zu-

Mobbing am Arbeitsplatz Schule

der Arbeitsplatz Schule kein Hort von Gliick-

sind, gibt es viele Verhaltensweisen, die das

Mobbing am Arbeitsplatz Schule

kiinftig ein wichtiger Aspekt einer
hohen LehrerInnenprofessionalitit
sein.

Fazit

Gesundheitsférdernde Schulentwick-
lung kann hier einen wesentlichen
Beitrag leisten, indem im Kollegium
gemeinsam und ldsungsorientiert
an den standortbezogenen Heraus-
forderungen und an gemeinsamen
Bewiltigungsstrategien gearbeitet
wird. Eine solche Entwicklungsarbeit
ermdglicht, dass eigene und gemein-

same Belastungssituationen sowie die
bisherigen Bewiltigungsmuster und
-antworten einer reflexiven Bearbei-
tung — und damit Verinderung — zu-
gefithrt werden kénnen. n

Mag. Klaus Linde-
Leimer

MSc, klinischer und
Gesundheitspsycho-
logie und Erwachse-
nenbildner

Dr. Andrea
Fraundorfer

ehem. Pflichtschul-
~lehrerin, Bildungs-
*wissenschaftlerin
. und derzeit Mitarbei-
~terinin der Abteilung
" Schulpsychologie-
Bildungsberatung
und Gesundheitsfor-
derung im BMBF.

Eine Vielzahl von Untersuchungen belegt, dass

seligkeit ist. Uberall, wo Menschen zusammen

SHOP E www.schulverwaltung-aktuell.at

Zusammenleben und -arbeiten schwierig, manch-
mal sogar unmdglich machen. Eine ,moderne
Einflussgrofie”, die im Fokus einer Vielzahl von
Veréffentlichungen steht sowie in Presse, Rund-
funk und TV diskutiert wird, ist das Mobbing.
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